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Apresentacao
INSTITUCIONAL

Criado em 1983, o IPREF - Instituto de Previdéncia dos Funcionarios Publicos
Municipais — € uma Autarquia Municipal, com autonomia administrativa, financeira e

patrimonial.

Todos os servidores publicos municipais titulares de cargos efetivos, ativos e
inativos, dos poderes Executivo, Legislativo e das Autarquias e Fundacg8es Publicas

do Municipio, sédo obrigatoriamente segurados do Instituto.

O IPREF € o 6rgao gestor unico de previdéncia do municipio e centraliza

0s beneficios previdenciarios.

O Instituto também é responsavel pela Gestdo da Assisténcia a Saude destes
servidores.

Visao

"Ser reconhecido pelos servidores, pensionistas e demais beneficiarios pela
exceléncia na gestéo previdenciaria e assisténcia a saude."

Misséo

Gerir o regime proéprio de previdéncia e a assisténcia a saude
Valores

Etica

Transparéncia

Eficiéncia

Eficacia

Viséo sistémica

Rua do Rosario, 226 Vila Camargos Guarulhos — SP 07111-080
Fone: (11) 2461-6363 www.iprefguarulhos.sp.gov.br
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Objetivos Estratégicos
Plano de Acao Anual 2020

1. AREA: TECNOLOGIA DA INFORMACAO/ ATENDIMENTO

1.1 Aprimorar o processo de comunicacao interna e externamente;

Responsavel: Assessoria da Presidéncia

Meta: Concluséo das acdes em dezembro de 2020

Plano de Acao

Prazo

Definir como o time ir4 se organizar para garantir que as
tomadas de decisdes sejam sistémicas

Junho 2020

Aumentar a funcionalidade / interatividade do site,
transformando-o em um portal, tais como acessos rapidos a
criticas e sugestdes

Dezembro 2020

Revisar o conteudo das informacdes disponiveis no site

Continuo

Criar um aplicativo para o IPREF

Dezembro 2020

Revisar o posicionamento da marca IPREF Continuo
Melhorar o sistema de controle de atendimento Junho 2020
2. AREA: ADMINISTRATIVA
2.1 Obter Certificacdo Pro-Gestao;
Responséavel: Diretoria Administrativa e Financeira
Meta: Concluséo das acdes em marco de 2020
Plano de Acéo Prazo

Manter registro das reunides e participantes envolvidos no Continuo
desenho dos processos que visam a certificacdo do Pro-Gestao

Acompanhar as acdes necessarias para a certificagdo do nivel Il | Fevereiro/2020

do Pro Gestdo

Certificacédo Pro Gestéo nivel Il

Fevereiro/2020

Rua do Rosario, 226 Vila Camargos Guarulhos — SP 07111-080
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2.2 Aprimorar os processos de trabalho (normas e procedimentos);

Responséavel: Presidéncia, Diretoria Administrativa e Financeira, Divisdo
Administrativa e Divisdo Técnica.

Meta: Concluséo das acdes em marco de 2020

Plano de Agéao Prazo

Mapear as areas do RPPS e da SAUDE, para que sejam Junho 2020
manualizadas e os fluxos definidos

Definir, escrever, atualizar e divulgar as normas internas para as Maio 2020
areas do RPPS e da SAUDE

Expedicéo de Certiddo de Tempo de Contribuicdo Eletronica Dezembro 2020

2.3 Aprimorar a competéncia dos servidores;
Responséavel: Presidéncia/Setor de Pessoal

Meta: Concluséo das acdes em dezembro de 2020

Plano de Agéao Prazo

Promover a capacitacdo continua dos servidores do Instituto, Continuo
através da busca de treinamentos, cursos e participacdo em
eventos previdenciarios e de saude.

Criar grupo de trabalho intersetorial para elaborar e estudar uma Julho 2020
nova sistematica de Avaliacdo de Desempenho, baseada nos
valores do Instituto: Etica, Transparéncia, Eficiéncia, Eficacia e
Viséo sistémica.

Monitorar e avaliar os resultados da nova sistematica de Dezembro 2020
Avaliacdo de Desempenho.

2.4 Definir a manutencao da assisténcia a saude;

Responsavel: Presidéncia, Diretoria Administrativa e Financeira, Conselho
Administrativo e Governo

Meta: Conclusao das acdoes em dezembro de 2020

Plano de Acéo Prazo

Definir, junto ao governo, a melhor altenativa para a assisténcia | Dezembro 2020
a saude
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3. AREA: JURIDICA
3.1 Realizar reforma administrativa;

Responsével: Presidéncia, Diretoria Administrativa e Financeira, Controle Interno,
Juridico

Meta: Concluséo das acdes em dezembro de 2020

Plano de Acéo Prazo

Revisar as leis sobre concessodes e as leis estruturais do instituto Junho 2020

Revisar as instrugbes normativas Dezembro 2020

Rever a estrutura fisica e de Tl para o instituto Dezembro 2020

4. AREA: ARRECADACAO

4.1 Otimizar o custeio organizacional;
Responsavel: Diretoria Administrativa e Financeira/Divisao Administrativa/Tesouraria

Meta: Concluséo das a¢des em junho de 2020

Plano de Agéao Prazo

Aprimorar os procedimentos de conferéncia dos repasses Junho 2020
mensais

Criar manuais dos procedimentos Junho 2020

5. AREA: INVESTIMENTOS

5.1 Manualizar as operacdes, credenciamentos e a politica de
investimentos;

Responséavel: Presidéncia e Diretoria Administrativa

Meta: Concluséo das a¢des em dezembro de 2020

Plano de Agéao Prazo

Manutencdo das visitas de “Due Diligence” para os novos | Dezembro 2020
gestores.
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Manutencdo das visitas de “Due Diligence” para os atuais
gestores conforme demanda do comité.

Dezembro 2020

Organizagao de eventos in loco recepcionando os atuais fundos
de investimento

Dezembro 2020

Participacdo em congressos, seminarios e capacitacdes

Novembro 2020

Acompanhamento da rentabilidade dos fundos x meta atuarial

Dezembro 2020

Contratacdo de Plataforma especializada para analise de ativos

Marcgo 2020

Contratacdo de Estudo de ALM

Maio 2020

Realizac&o de estudos e proposta para Politica de Investimentos
2021

Dezembro 2020

Realizacdo de Reunides Mensais com Conselho Fiscal

Dezembro 2020

Realizacdo de Reunides Trimestrais Conselho

Administrativo

com

Dezembro 2020

6. AREA: ANALISE DE BENEFICIOS

6.1 Aprimorar o processo de concessdao de beneficios;
Responséavel: Diretoria Administrativa/ Andlise de Beneficios

Meta: Concluséo das a¢des em junho de 2020

Plano de Acéo

Prazo

Melhoraria do programa de pré aposentadoria

Junho 2020

Implantacéo do sistema de concessao de beneficios

Dezembro 2020

7. AREA: ATUARIAL

7.1 Acompanhamento e Elaboracéo de Relatérios Atuariais;

Responséavel: Diretoria Administrativa/ Divisdo Administrativa

Meta: Concluséo das acdes em marco de 2020

Plano de Acéo

Prazo

Contratacdo de consultoria para realizacédo de calculo atuarial

Janeiro 2020
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Andlise dos impactos na aplicagdo da emenda constitucional Maio 2020
103/2019

8. AREA: COMPENSACAO PREVIDENCIARIA

8.1 Regularizar o COMPREV;
Responsavel: Divisdo Administrativa/ COMPREV

Meta: Concluséo das acdes em dezembro de 2020

Plano de Acao Prazo

Aprimorar a gestao do controle da Compensao Previdenciaria Dezembro 2020

Implantar alertas de tempo de duracéo de analise dos pedidos Dezembro 2020

9. AREA: FINANCEIRA

9.1 Estruturar o setor financeiro, atualmente os procedimentos do setor
financeiro ndo estdo definidos;

Responsavel: Diretoria Administrativa e Financeira/ Contabilidade/Tesouraria

Meta: Concluséo das a¢des em junho de 2020

Plano de Agéao Prazo

Mapear e criar manuais dos procedimentos Junho 2020
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